Plan de croissance : conseiller en logiciels linguistiques
Développé pour le Département des Affaires Académique de SIL Afrique Régional

INTRODUCTION :
Ce plan de croissance couvre quatre phases de consultation : 

· Phase I, l'initiale ou phase de évaluation. C'est le moment où l'entité et l'individu prennent la décision de poursuivre la formation de conseiller, cependant un plan de croissance lui sera attribué.

· Phase II, la phase de conseiller-dans-formation. Ceci décrit le processus par lequel un conseiller (CDF) peut accéder à la troisième phase, étant nommé un conseiller de  la filiale.

· Phase III, la phase de conseiller de la filiale. Ceci décrit les activités continues et les compétences croissantes d'un conseiller de la filiale dans le domaine. Il décrit également un chemin à suivre pour accéder à la quatrième phase ou à accéder à un titre de conseiller internationale dans ce domaine.

· Phase IV, la phase de conseiller internationale. Ceci décrit les activités continues et les compétences croissantes d'un conseiller supérieur dans le domaine. C'est le point où le conseiller fonction en tant qu'un conseiller international (bien que le titre d’un conseiller international étant un processus séparé de celui-ci).

Il est possible que les termes descriptifs utilisés pour chaque phase ne s’alignent pas avec ceux qui sont employés dans la terminologie pour les conseillers dans la filiale. En particulier, la terminologie employé dans ce document n'inclut pas le terme de « junior consultant » ; en vue de sa connotation négative, la filiale est encouragée à la relâcher de leurs descriptions de conseiller, et à adopter autant que possible les quatre phases décrites ici. 

L’emphase primaire de ce système pour le développement des conseillers est la formation des conseillers de la filiale (troisième phase), puisque c'est à ce niveau que les filiales d'AFA éprouvent la plupart des graves pénuries. Ainsi, les deux premières phases ont pour leur but de choisir et préparer des candidats pour ce niveau de la compétence. Une fois qu'un conseiller atteint la troisième phase, les activités et les compétences mentionnées dans le plan de croissance pour ce niveau sont destinées à stimuler la croissance perpétuelle dans le domaine et dans ses méthodes de consultation. L'emphase ici est sur la croissance et l’apprentissage dans toute la carrière du conseiller. Admettons que tous les conseillers de la filiale ne réaliseront pas la quatrième phase, un niveau assez élevé de compétence professionnelle dans le domaine. Cependant, pour ceux qui ont l'aptitude et l'intérêt, les compétences de la quatrième phase et les activités décrites serviront à mettre à jour l'expertise en tant que conseiller internationale.

Un autre aspect important de ce système est qu'il est destiné à encourager le conseiller à accroître dans la connaissance d’une compétence aussi bien que approfondir la compréhension du domaine entier. Ainsi, le progrès du candidat de la première phase jusqu’au quatrième est mesuré de deux voies : par le nombre de compétences que cette personne a (voir le renvoi de bas de page 2), et par la mesure de la capacité dans chaque compétence.

 Un troisième aspect important de ce plan de croissance est qu'on crée un plan individualisé qui est axé sur les résultats pour le développement de tout conseiller ou candidat. Le plan ne devrait pas être complété par une seule personne, mais par le candidat ou conseiller et son superviseur ensemble. Le bon déroulement de ce plan est basé sur les compétences et les calendriers qui s’appliquent au conseiller lui/elle-même.

Plan et chronologie de croissance de conseiller de SIL Afrique Régional : Logiciels linguistiques
Version 2.0, 11 mars
Phase I : Identification/estimation de conseiller potentiel
But de cette phase : Évaluer le potentiel du candidat pour être un conseiller ; si le potentiel est là, mettre la personne la phase II, piste de conseiller-dans-formation.

	Compétence
	Activité
	Calendrier
	En

cours
	Atteint
	Commentaires

	Potentiel de conseiller : aspects personnels et techniques
	Entrevue avec le coordonnateur de domaine d'entité et/ou la LPM ; le superviseur recueille des contributions des collègues du candidat
	1 mois
	
	
	

	Capable et prêt emmettre au processus
	Plan de croissance de la phase II développé et contrôlé
	1 mois
	
	
	

	Compétence technique actuelle
	L'évaluation des compétences énumérées dans le plan de croissance de CDF pour le domaine
	
	
	
	

	Compétences interpersonnelles
	Évaluation honnête de la capacité du candidat de développer les qualifications nécessaires interpersonnelles et de conseiller pour la consultation pertinente ; identification des zones qui auront besoin de croissance
	
	
	
	


Phase II : Conseiller-dans-formation (CIT)
But de cette phase : pour se diriger vers le mode de consultant en matière de la phase III (entité), en 

· atteignant la capacité satisfaisante dans tous les compétences techniques de bases et trois des sept autres compétences techniques mentionnées ci-dessous, comme évalués par une entité ou un conseiller international de domaine ; 

· atteignant la capacité satisfaisante dans toutes les compétences non techniques mentionnées
Portée recommandée d'autorité : Un CDF peut effectuer la consultation dans les domaines d'intérêt spécifiques réalisés, sous la surveillance d'un conseiller de la filiale ou d'un conseiller internationale.
	Le minimum d'expérience, formation et éducation qui sont exigées pour des conseillers de la filiale
	Critères d'évaluation
	Activités pour atteindre le niveau de compétence de la phase III
	Calendrier suggéré
	Commentaires

	Expérience de projet de langue
	Démontre la connaissance des diverses étapes et objectifs d'un projet de langue.
	 Si aucune expérience antérieure, assister à plusieurs sessions de planification stratégique (SPAR) pour apprendre les diverses étapes d'un projet de langue.
	1 semaine
	

	Enseignement formel :
· Diplôme de lycée (CCB) ou équivalent.
	
	
	
	


	Minimum des compétences exigées pour des conseillers de la filiale
	Critères d'évaluation
	Activités pour atteindre le niveau de compétence de la phase III
	Calendrier
	Commentaires

	
	
	
	
	

	Compétences techniques de bases
	
	
	
	

	Connaissance des systèmes d'exploitation actuels et des systèmes libérés en 8 dernières années sur les plates-formes en service dans la zone
	A installé et les logiciels linguistiques configurés sur 3 systèmes d'exploitation différents
	Recevoir la tutelle
	3 mois
	

	Connaissance des polices et du system utilisée pour encoder et afficher les caractères spéciaux.
	Démontre la capacité pour configurées les polices dans un projet de langue avec ses caractères spéciaux en Unicode
	Recevoir la tutelle 
	3 mois
	

	
	
	
	
	

	Compétences techniques
	
	
	
	

	Sait des principes de grammaire (pour faciliter des textes d'analyse)
	Démontre la connaissance des parties du discours de base et les constituants morphologiques d'un mot conjugué.
	Suivre un cours de grammaire, « découvrent votre langage » ? ou équivalent 
	2-4 semaines
	

	Connaît les logiciels de traduction recommandés actuels.
	A lire les documents convenables chez lse.sil.org et a l'expérience en utilisant la plupart des applications de logiciel de traduction indiquées là
	Assister à un atelier d'outils de traduction et aider à l'enseignement à des autres.
	2-4 semaines
	

	Connaît les logiciels recommandés couramment pour les bases de données lexicales.
	A lire les documents convenables chez lse.sil.org et a l'expérience en utilisant la plupart des applications logiciel lexicologiques indiquées là
	S'occuper d'un atelier de base de données lexicales et aider à l'enseignement des autres.
	2 ou 3 semaines
	

	Sait utiliser un outil pour la modification des chaînes de caractères
	Peut exécuter des commandes rechercher et remplacer complexe pour automatiser des modifications cohérentes dans un texte.
	Reçoit la formation en cela
	1 semaine
	

	Sait des langages de balisage actuels pour marquer les donnés d'écriture sainte et de dictionnaire.
	Savoir lire les documents convenables sur le Web au sujet du marge bénéficiaire d'USFM et les forces de défense principale (ou d'autres normes actuelles)
	Suivre un séminaire de formation de conseiller de logiciels linguistiques
	3 semaines
	

	Sait contrôler et intégrer des données de langage.
	Démontre la capacité de sauvegarder et enregistrer les données pour les projets de langues.
	Recevoir la tutelle en cela.  Aider les équipes avec des sauvegardes des données.
	1 mois
	

	Sait créer et mettre en application les solutions personnalisées pour taper les caractères non standard.
	Démontre la capacité d'installer et lancer un clavier personnalisé. Démontre la capacité de créer un clavier fait sur commande simple.
	Recevoir la formation/tutelle dans la création faite sur commande de clavier.
	1 mois
	

	
	
	
	
	

	Compétences pratiques
	
	
	
	

	Peut former d'autres dans le domaine
	Démontre la capacité d'enseigner une classe avec le contour disponible et les ressources de enseignement.
	Participer à trois événements s'exerçants en tant qu'aide d'enseignement
	3-6 semaines
	

	Compétence de langage (la langue nationale)
· Influent dans la langue nationale

· Connaître la terminologie d'ordinateur de base en anglais 
	Démontre la capacité de fonctionner dans une application d'interface anglaise.
	Travail sur la croissance des connaissances linguistiques pour répondre à des exigences.
	continu
	

	
	
	
	
	

	Compétences de conseiller
	
	
	
	

	Qualifications interpersonnelles/consultantes
	Estimation et plan de croissance fait.


	Prendre la formation de conseiller par l'atelier ou l'enseignement à distance ; être évalué sur l'apprentissage.

Suivre le séminaire de formation de conseiller de logiciels linguistiques (une fois offert) ; être évalué sur l'apprentissage.
	3 semaines
	

	Arrangement interculturel :
· Se rend compte des questions culturelles qui empiètent sur des situations de consultation

· Peut ajuster l'approche la consultation selon le contexte culturel
	
	Prendre les premiers modules de niveau sur les questions interculturelles pour des conseillers ; être évalué sur l'apprentissage
	
	

	
	
	
	
	

	Compétences professionnelles
	
	
	
	

	Compétent dans établissement d'un réseau de contacts professionnels
	A un abonnement actif à un ou plusieurs forum techniques ou listes courriels.
	Souscrire à un forum de liste d'adresses où les problèmes et les solutions peuvent être partagés.
	continu
	

	Représentation à une conférence professionnelle
	Sois à l'aise pour assister aux Conférences Internationales ou régionales dans le domaine et rendre compte des événements. 
	Si possible, participer à une conférence dans le domaine, au niveau régional ou international.
	2 ou 3 semaines
	


Phase III : Conseiller de la filiale
But de cette phase : pour mettre à jour et améliorer la capacité de consultation au niveau d'entité, et avancer au niveau d'un conseiller de la phase IV (international) près 

· atteignant la capacité avancée dans toutes les compétences techniques de bases et 5 des 7 autres compétences techniques mentionnées ci-dessous ; 

· atteignant la capacité avancée dans toutes les compétences non techniques mentionnées.
Portée recommandée d'activité et d'autorité : Le conseiller de la phase III a l'autorité pour effectuer indépendamment des activités de consultation à travers le domaine, au niveau d'entité. Des conseillers de la phase III peuvent être partagés à travers des entités comme nécessaires ; quand ils sont, ils ont la même autorité de consultation dans d'autres entités qu'ils ont dans leurs propres entités. 

Ce conseiller est capable et attendu aux conseillers-dans-formation de mentor dans le domaine de l'expertise, et pour aider l'entité LPM pour évaluer la promptitude des CDF pour atteindre le mode de conseiller elles-mêmes.
	Compétences souhaités pour des conseillers de la filiale
	Critères d'évaluation
	Activités recommandées pour la croissance de la compétence
	Calendrier
	Commentaires

	Compétences techniques de bases
	
	
	

	
	
	
	
	

	Connaissance des systèmes d'exploitation actuels et des systèmes libérés en 8 dernières années sur les plates-formes en service dans la zone
	Démontre la connaissance de divers systèmes d'exploitation et de leurs besoins de matériel.
	
	3 mois
	

	La connaissance des polices et de la mécanique utilisée pour encoder et afficher les caractères spéciaux
	Démontre la connaissance d'Unicode et les technologies fondamentales exigées pour afficher le texte correctement
	Recevoir la formation ou la tutelle sur ceci
	3 mois
	

	
	
	
	
	

	Compétences techniques
	
	
	
	

	Principes de grammaire (à l'aide en textes d'analyse)
	Démontre la capacité d'analyser des textes dans leurs composants morphologiques
	Recevoir la formation sur ceci.
	3 semaines
	

	Connaît les logiciels de traduction recommandés actuels.
	
	Régulièrement enseigner ou aider à l'enseignement aux ateliers d'outils de traduction.
	2 ou 3 semaines
	

	Connaît les logiciels recommandés couramment pour les bases de données lexicales.
	
	Régulièrement enseigner ou aider à enseigner des ateliers de bases de données lexicales.
	2 ou 3 semaines
	

	Sait utiliser un outil pour la modification des chaînes de caractères
	Démontre la capacité d'exécuter la commande rechercher et remplacer complexe pour automatiser les modifications cohérentes dans un texte
	rien supplémentaire
	1 semaine
	Python, Perl, expressions régulières, ou Modifications Cohérents (CC)

	Sait des langages de balisage actuels pour marquer les donnés d'écriture sainte et de dictionnaire.
	
	Lire la documentation disponible pour des langages de balisage d'écriture sainte et de dictionnaire.
	3 semaines
	

	Sait contrôler et intégrer des données de langage.
	Démontre la capacité aux données de sauvegarde et de restauration de projet de langue
Démontre la capacité d'aider à intégrer des données dans une équipe de plusieurs membres
	Recevoir la tutelle en cela.
	1 mois
	

	Sait créer et mettre en application les solutions personnalisées pour taper les caractères non standard.
	Démontre la capacité de créer une solution personnalisée de clavier
	Rester à la hauteur des nouveautés et des versions des logiciels de développement de clavier.
	continu
	

	Compétences pratiques
	
	
	
	

	Compétence de formation
	A mené avec succès un événement de formation et reçue une réaction positive 
	Mener régulièrement les événements de formation dans le domaine
	3-6 semaines
	

	Compétence de langage (la langue nationale)
· Influent dans la langue nationale

· Connaître la terminologie d'ordinateur de base en anglais 
	
	Lire régulièrement les articles ou les journaux d'ordinateur en anglais
	continu
	

	
	
	
	
	

	Compétences de conseiller
	
	
	

	Qualifications interpersonnelles/consultantes
	Plan interpersonnel/de conseiller qualifications de croissance mis à jour ; évaluation de progrès sur des zones de croissance déjà identifiées ; identification des zones de croissance supplémentaires et plans faits pour les adresser.
	Suivre le séminaire de formation supplémentaire de conseiller de logiciel de langage (une fois offert) ; aider probablement à l'enseignement.
	3 semaines
	

	Arrangement interculturel
	
	Terminer les modules sur les questions interculturelles pour des conseillers ; être évalué sur l'apprentissage
	
	

	Tutelle
	
	Être impliqué dans la tutelle au moins d'une personne dans le domaine.
	continu
	

	
	
	
	
	

	Compétences professionnelles
	
	
	

	Compétent dans établissement d'un réseau de contacts professionnels
	Peut poser des questions aux autres et offrir solutions aux problèmes
	Contribuer régulièrement à un forum de liste d'adresses, offrant des solutions aux problèmes et posant des questions.
	continu
	

	Représentation à une conférence professionnelle
	Sois à l'aise pour assister aux Conférences Internationales ou régionales dans le domaine et rendre compte des événements. 
	Assister à la conférence technique d'ordinateur bisannuel (ou à l'équivalent au niveau international).
	3 semaines
	


Phase IV : Conseiller (internationale)
But de cette phase : pour mettre à jour et augmenter la compétence dans toutes les compétences techniques de bases et 5 des 7 compétences techniques ; mettre à jour la capacité avancée dans toutes les compétences non techniques mentionnées.
Portée recommandée d'autorité : Le conseiller de la phase IV a la même autorité que le conseiller de la phase III au niveau d'entité. Le conseiller de la phase IV a également l'autorité à servir ou de demander à servir à travers le continent et le monde entier. Le conseiller de la phase IV peut également être nommé par la section de Département des Affaires Académique de la SIL International en tant que conseiller internationale.
	Compétences
	Critères d'évaluation
	Minimum des activités exigées pour mettre à jour le niveau de compétence
	Calendrier
	Commentaires

	Compétences techniques de bases
	
	
	

	Connaissance des systèmes d'exploitation actuels et des systèmes libérés en 8 dernières années sur les plates-formes en service dans la zone
	
	
	3 mois
	

	Connaissance des polices et du système utilisé pour encoder et afficher les caractères spéciaux.
	Peut dépanner et résoudre problèmes de police et affichage.
	Le mentor d'autres conseillers dans la fonte affiche des issues 
	3 mois
	

	
	
	
	
	

	Compétences techniques
	
	
	
	

	Principes de grammaire (à l'aide en textes d'analyse)
	Peut enseigner l'analyse grammaticale dans un atelier lexicologique d'outils
	Enseigner une unité sur analyser dans un atelier lexicologique d'outils
	1-2 jours
	

	Connaît les logiciels de traduction recommandés actuels.
	Peut enseigner des ateliers d'outils de traduction
	Enseigner régulièrement les ateliers d'outils de traduction
	continu
	

	Connaît les logiciels recommandés couramment pour les bases de données lexicales.
	
	Enseigner régulièrement les ateliers de base de données lexicales.
	continu
	

	Sait utiliser un outil pour la modification des chaînes de caractères
	
	aucun supplémentaire
	
	

	Sait des langages de balisage actuels pour marquer les donnés d'écriture sainte et de dictionnaire.
	Favorise des normes parmi de diverses entités
	
	continu
	

	Sait contrôler et intégrer des données de langage.
	Peut développer des approches créatrices pour la collaboration en équipe et pour le partage des données
	
	continu
	

	Sait créer et mettre en application les solutions personnalisées pour taper les caractères non standard.
	Peut créer les modules de clavier qui sont de portée et d'intérêt internationaux.
	
	continu
	

	Compétences pratiques
	
	
	
	

	Compétence de formation
	Peut mener des événements internationaux de formation dans le domaine
	Mener régulièrement les événements internationaux de formation dans le domaine
	continu
	

	Compétence de langage (la langue nationale)
· Influent dans la langue nationale

· Connaître la terminologie d'ordinateur de base en anglais 
	
	Ecrire des articles de formation dans l'anglais et la langue nationale, et les soumettre pour vérification.
	continu
	

	
	
	
	
	

	Compétences de conseiller
	
	
	
	

	Qualifications interpersonnelles/consultantes
	Le plan interpersonnel/de conseiller qualifications de croissance est mis à jour ; évaluation de progrès sur des zones de croissance déjà identifiées ; identification des zones de croissance supplémentaires et plans faits pour les adresser.
	Enseigner lors d'un séminaire de formation de conseiller de logiciels linguistiques.
	3 semaines
	

	Compréhension des issues interculturelles
	
	aucun supplémentaire
	
	

	Tutelle
	
	Engager régulièrement dans des rapports de tutelle avec d'autres dans le domaine
	continu
	

	
	
	
	
	

	Compétences professionnelles
	
	
	

	Compétent dans l'établissement d'un réseau de contacts professionnels
	
	Souscrire à un forum de liste d'adresses où des problèmes et les solutions peuvent être partagés.
	continu
	

	Représentation à une conférence professionnelle
	A présenté un papier
	Présenter un papier à la conférence technique d'ordinateur bisannuel (ou à l'équivalent au niveau international).
	tous les deux ans
	




 Le calendrier pour chaque activité doit être établi entre le candidat de conseiller et son superviseur, parce qu'il dépend du contexte et des ressources disponibles. Le calendrier convenu devrait être écrit ici, et être utilisé comme point de référence dans les rapports d'avancement postérieurs.



 Plan interpersonnel/consultant de croissance et de qualification est un document séparé. Il doit être complété par le candidat et le superviseur ensemble. Son contenu est en quelque sorte plus personnel, et pour cette raison il est manipulé comme plan séparé de croissance.










